
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

город Москва 

актуальная версия от  01.11.2024 г. 

 

Настоящим Местная религиозная организация «Религиозная община прогрессивного иудаизма «ОР 
ХАДАШ» (ОГРН: 1147799019170, адрес: 101000, Россия, г. Москва, муниципальный округ 
Красносельский вн.тер.г., Мясницкая ул., д. 13 стр. 11,  помещение 12), выражает намерение 
заключить с любым лицом, которое примет условия настоящей публичной оферты, договор 
возмездного оказания информационных услуг на нижеуказанных условиях. 

Совершая действия по акцепту настоящей публичной оферты, посетитель Сайта подтверждает свою 
правоспособность и дееспособность, а также законное право вступать в договорные отношения с 
Исполнителем от своего имени и/или от имени третьего лица, в чьих интересах он действует, и 
отсутствие каких-либо для этого ограничений или запретов. 

ПРИНИМАЯ ВО ВНИМАНИЕ, ЧТО 

(А) Местная религиозная организация «Религиозная община прогрессивного иудаизма «ОР 
ХАДАШ» (далее - «Исполнитель») оказывает Услуги в дистанционном и очном формате.  

(Б) Пользователям представлена возможность получить доступ к Контенту Исполнителя 
дистанционным способом и(или) в очном формате на условиях настоящей Оферты 
посредством интернет-сайта, расположенного по адресу https://happyupgrade.ru/ (далее – 
«Сайт»), где представлены Услуги Исполнителя и условия их приобретения. Сайт содержит 
полное описание основных условий предоставления Услуг. 

(В) Оформляя Заказ через Сайт, Пользователь соглашается с условиями оказания Услуг, 
изложенными в настоящей Оферте, и дает согласие на обработку Исполнителем его 
персональных данных в целях предоставления ему Услуг, а также на обработку Владельцем 
Сайта в соответствии с условиями Политики конфиденциальности, размещенной на Сайте по 

адресу: https://happyupgrade.ru/  

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Агент (Платёжный агент) – Банк-эквайрер, с которым Исполнитель заключил договор интернет-
эквайринга для осуществления расчетов по операциям, совершаемым с использованием платежных 
банковских карт Заказчиков на Сайте. 

Бронирование – закрепление за Участником Мероприятия места на выбранном им Мероприятии на 
условиях, определенных Заказом и подтвержденных со стороны Исполнителя, а также организатора 
мероприятия, если это иное лицо. 

Ваучер – документ в электронной форме (в форме электронного письма, смс-сообщения или в иной 
форме, направленного на известные Исполнителю контактные электронный адрес или телефон 
Заказчика) или предоставленный на бумажном носителе, подтверждающий право на посещение 
Мероприятия. Ваучер содержит наименование (тему) Мероприятия, сведения о спикере (спикерах) 
Мероприятия, адрес, дату, время и продолжительность проведения Мероприятия, фамилию, имя, 
отчество (при наличии) Участника Мероприятия (в любом сочетании), наименование Исполнителя. 

Владелец Сайта – Местная религиозная организация «Религиозная община прогрессивного 
иудаизма «ОР ХАДАШ» (ОГРН: 1147799019170, адрес: 101000, Россия, г. Москва, муниципальный 
округ Красносельский вн.тер.г., Мясницкая ул., д. 13 стр. 11,  помещение 12) 

Заказ – сообщение о намерении Пользователя приобрести Услуги из перечня представленных на 
Сайте и заключить договор оказания услуг на условиях Оферты, выражающееся заполнении 
соответствующей формы на Сайте. 

Заказчик – посетитель Сайта, оформивший Заказ на Сайте самостоятельно. 

Контент – любые информационные материалы, включая текстовые, графические, аудиовизуальные и 
прочие материалы, размещенные на Сайте, а кроме того на сайте правообладателя, расположенном 
по адресу: kabbalah.com, доступ к которым предоставляется по Подписке. 

Мероприятие – проводимые Исполнителем очные лекции, семинары и иные встречи, 
организовываемые Исполнителем в целях ознакомления Заказчика с научно – философскими 
аспектами учения о Каббале. 

Обработка персональных данных или Обработка – любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования 
таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 
хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 

http://kabbalah.com/


персональных данных. 

Оферта – настоящая Публичная оферта. 

Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному 
или определяемому физическому лицу (Субъекту персональных данных). 

Применимое законодательство – законодательство Российской Федерации, включающее все 
действующие в соответствующий момент времени законы, подзаконные акты, иные нормативно-
правовые акты, конституции, международные договоры, правила, положения, указы, распоряжения и 
постановления государственных органов Российской Федерации. 

Подписка – предоставление Пользователю на условиях Договора возможности за плату в течение 
ограниченного промежутка времени получать доступ к Контенту без ограничений по количеству 
просмотров и(или) посещать Мероприятия в зависимости от выбранного типа Подписки. Виды 
возможных Подписок, Период подписки, сведения о размере платы за Подписку определены статьей 4 
Оферты. 

Пользователь – посетитель Сайта, прошедший процедуру регистрации на Сайте.  

Результаты интеллектуальной деятельности – охраняемые законом произведения: видео-, аудио-, 
текстовые и другие материалы, которые используются на Сайте, и другие охраняемые законом 
результаты интеллектуальной деятельности и средства индивидуализации Исполнителя. 

Субъект персональных данных – любое определенное или определяемое физическое лицо, к 
которому относятся Персональные данные. Для целей настоящей Оферты определяемое лицо - это 
лицо, которое может быть определено, прямо или косвенно, в частности, посредством 
идентификационных данных, таких как имя, идентификационный номер, данные о местоположении, 
сетевой идентификатор или один или несколько факторов, являющихся специфическими для 
физической, психологической, генетической, психической, экономической, культурной и/или 
социальной идентификации данного лица. 

Уведомления – означает все уведомления, извещения и прочие сообщения по Оферте и в рамках 
взаимодействия Пользователя / Заказчика и Исполнителя. 

Услуга – предоставление доступа к Контенту и(или) Мероприятиям на возмездной основе. 

Участник Мероприятия – физическое лицо, чье имя указано на Ваучере. 

Электронный документ – означает информацию в электронной форме в любом формате, 
позволяющем воспроизвести содержание документа, или скан-копию бумажного документа. 

Электронная подпись – означает аналог собственноручной подписи, в качестве которого 
рассматривается простая электронная подпись, формируемая в соответствии с требованиями 
Оферты и Федерального закона «Об электронной подписи» от 06.04.2011 № 63-ФЗ. 

В Оферте могут быть использованы термины и понятия, не определенные выше. В этом случае 
толкование такого термина производится в соответствии с текстом Оферты и обычаями делового 
оборота.  

1. ПРЕДМЕТ 

1.1. Предметом Оферты является предоставление возможности посетителям Сайта приобретать 

Товары или Услуги, представленные на Сайте по адресу: https://happyupgrade.ru/ 

1.2. Договор розничной купли-продажи c Покупателем считается заключенным с момента 
наступления одного из следующих событий (совокупно или по отдельности, в зависимости от 
того какое событие наступит первым): с момента выдачи Продавцом Покупателю кассового 
или товарного чека либо иного документа, подтверждающего оплату товара/услуги, или с 
момента получения Продавцом Заказа Покупателя. 

2. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ 

2.1. Оферта регулирует общие правила покупки Товаров или Услуг через Сайт. 

2.2. Продажа Товаров или Услуг осуществляется дистанционно на условиях настоящей Оферты, а 
также на условиях, дополнительно согласованных в Заказе и подтвержденных Продавцом. 

2.3. Условия продажи товаров, а также информация о Товаре или Услуге, представленная на 
Сайте, являются публичной офертой в соответствии со ст. 435 и п. 2 ст. 437 Гражданского 
кодекса Российской Федерации. 

2.4. Посетитель Сайта, намеренный приобрести Товар или Услугу, оформляет Заказ и направляет 
его Продавцу через форму, представленную на Сайте, и/или по телефону с помощью 
Менеджера.  

2.5. Заказ посетителя Сайта, направленный Продавцу через сервисы Сайта и/или оформленный с 
помощью Менеджера по телефону без регистрации на Сайте, означает полное и 



безоговорочное согласие (акцепт) посетителя Сайта с Офертой, приобретение им статуса 
Покупателя, и является подтверждением того, что: 

• Покупатель ознакомлен со всеми положениями Оферты; 

• Покупателю понятны все характеристики Товаров и условия их продажи Продавцом; 

• все положения Оферты принимаются Покупателем полностью без каких-либо оговорок, 
возражений и ограничений, Оферта не содержит явно обременительных для Покупателя 
положений, которые Покупатель, исходя из своих разумно понимаемых интересов, не принял 
бы при наличии у него возможности участвовать в определении положений настоящих условий 
Оферты. 

2.6. Пройдя процедуру регистрации, Пользователь соглашается с получением сообщений 
сервисного характера одновременно или по отдельности на адрес электронной почты / 
телефон, указанные при оформлении Заказа и/или регистрации на Сайте посредством 
электронных писем / смс-сообщений / пуш-уведомлений / приложений / мессенджеров / иным 
образом о статусе Заказа. 

В случае представления отдельного согласия Пользователем, Пользователь соглашается с 
получением сообщений рекламного характера, акциях и мероприятиях, проводимых Продавцом 
и/или его партнерами, дополнительных условиях, изменениях и обновлениях продуктовой 
линейки, и любой иной информации прямо или косвенно связанной с Товарами и Сайтом. 

2.7. В процессе рассмотрения Заказа Продавец может запросить у Покупателя дополнительную 
информацию, необходимую для более точного определения условий продажи и доставки 
Товара.  

2.8. Продавец вправе по своему собственному усмотрению в любое время действия Оферты без 
направления уведомлений кому-либо и соблюдения каких-либо формальностей с чьей-либо 
стороны изменять и обновлять условия Оферты. Новая редакция Оферты вступает в силу с 
даты ее размещения на Сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией Оферты. 

3. Не вступая в противоречие с положениями Оферты, Продавец и Покупатель вправе оформить 
договор, содержащий все условия, указанные в настоящей Оферте, в форме письменного 
двустороннего документа в бумажном виде. 

4. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ. ОТКАЗ ОТ УСЛУГ 

4.1. До момента оформления Заказа Заказчик обязан ознакомиться с условиями получения Услуг, 
указанными в Оферте, а также – на Сайте, в том числе: со стоимостью Услуг, условиями, 
возможными периодами и видами, а также описанием, порядком оказания Услуг. 

Описание Услуг, представленное на Сайте, не гарантирует исчерпывающую информативность, 
может содержать опечатки. Для уточнения информации по соответствующей Услуге Заказчик 
должен обратиться к Исполнителю или его представителю по контактным телефонам и/или 
электронной почте, указанным на Сайте. Обновление информации, представленной на Сайте, 
производится по мере необходимости.  

4.2. После оплаты Подписки Заказчик получает доступ к Контенту и(или) Мероприятиям на 
оплаченный Период в объеме, определённом видом Услуги, выбранном Заказчиком. 

4.3. Бронирование Мероприятий. 

4.3.1. После оформления Заказа на участие в Мероприятии и его оплаты Исполнитель 
формирует бронь Участника Мероприятия на имя Заказчика или иного лица, указанного 
Заказчиком в качестве Участника Мероприятия, и направляет на электронную почту, 
указанную Заказчиком при формировании Заказа, кассовый чек, а также Ваучер. 

4.3.2. Заказчик гарантирует и несет ответственность за то, что данные, указанные в Заказе, 
предоставлены добровольно им и третьими лицами, указанными в качестве Участников 
Мероприятия при оформлении Заказа, а также подтверждает, что он и все эти лица 
ознакомлены и согласны с Офертой, в полной мере понимают программу и осознают 
характер выбранного Мероприятия, в том числе ознакомлены с условиями оказания 
Услуг, расположенных на Сайте. 

4.3.3. Срок оказания Услуг, входящих в состав приобретенного Мероприятия регулируется 
периодом, предусмотренным для каждого Мероприятия индивидуально и срок 
обеспечения Заказчику доступа к информационным материалам приобретенного 
Мероприятия, указывается в карточке Мероприятия на Сайте. 

4.4. Исполнитель вправе переносить, отменять Мероприятия и(или) изменять тему Мероприятия по 
своему усмотрению. Исполнитель информирует Заказчика обо всех изменениях в расписании 
по известным ему контактным электронному адресу и(или) телефону Заказчика. 

4.5. При приобретении права на участие в отдельном Мероприятии, отказ от участия возможен не 
позднее, чем за 5 дней до даты проведения Мероприятия, при этом Исполнитель возвращает 



Заказчику стоимость оплаченного Мероприятия за вычетом стоимости расходов Исполнителя 
на организацию Мероприятия в размере 30% от стоимости оплаченного Заказчиком 
Мероприятия. В случае отказа за 2 дня до даты проведения Мероприятия денежные средства 
возвращаются в размере 50% от оплаченной суммы. В случае отказа от оплаченного 
Заказчиком Мероприятия позднее, чем за 2 дня до даты проведения Мероприятия, денежные 
средства не возвращаются. 

4.6. Получение Услуг несовершеннолетними лицами возможно исключительно с согласия и под 
контролем законного представителя данного лица. При допуске к получению Услуг 
несовершеннолетнего лица его законный представитель дает согласие Исполнителю на сбор и 
обработку данных, полученных от несовершеннолетнего лица. 

5. ОПЛАТА УСЛУГ 

5.1. Размер платы за предоставление Товаров/Услуг и(или) платы за отдельные Мероприятия,  
представленные на Сайте, указывается Исполнителем в соответствующей форме на Сайте, а 
также в карточках Мероприятий, и устанавливается в зависимости от Периода подписки и(или) 
конкретного Мероприятия. Цена устанавливается в рублях Российской Федерации и включает в 
себя налог на добавленную стоимость в случае, если Исполнитель применяет общую систему 
налогообложения 

5.2. Оплата стоимости Товаров/Услуг и(или) отдельных Мероприятий производится Пользователем 
путем безналичной оплаты с банковской карты, данные которой указываются Пользователем 
при оплате (далее — «Привязанная карта»). Исполнитель не гарантирует отсутствия ошибок и 
сбоев в работе Сайта в отношении предоставления возможности безналичной оплаты. 

5.3. Пользователь при оплате указывает следующие данные: 

• Номер банковской карты; 

• Срок окончания действия банковской карты; 

• Защитный код (CVV/CVC). 

5.4. Исполнитель, а также иное лицо, действующее по поручению Исполнителя и уполномоченное 
им от своего имени, но за счет Исполнителя принимать от Пользователя денежные средства в 
счет оплаты Пользователем Товаров/Услуг и(или) Мероприятий, не имеет доступа к указанным 
Пользователем данным банковской карты и не несет ответственности за сохранность и 
конфиденциальность передаваемых данных при проведении безналичной оплаты. Безналичная 
оплата осуществляется с привлечением Агента. 

5.5. При указании своих данных согласно пункту 4.2 настоящей Оферты и дальнейшем 
использовании Привязанной карты Пользователь подтверждает и гарантирует указание им 
достоверной и полной информации о действительной банковской карте, выданной на его имя; 
соблюдение им правил международных платежных систем и требований банка-эмитента, 
выпустившего Привязанную карту, в том числе в отношении порядка проведения безналичных 
расчетов. 

5.6. Пользователь понимает и соглашается, что все действия, совершенные в рамках Сайта, в том 
числе по безналичной оплате с использованием Привязанной карты, считаются совершенными 
Пользователем лично, осознанно и в его интересах. 

5.7. Исполнитель оставляет за собой право в любой момент потребовать от Заказчика 
подтверждения указанных им данных, в том числе данных Привязанной карты, и запросить в 
связи с этим подтверждающие документы (в частности, документы, удостоверяющие личность), 
непредставление которых, по усмотрению Исполнителя, может быть приравнено к 
предоставлению недостоверной информации и повлечь последствия, предусмотренные 
пунктом 7.3 настоящей Оферты. 

5.8. В случаях, предусмотренных Применимым законодательством, при безналичной оплате 
кассовый чек направляется на электронный адрес, указанный Заказчиком при оформлении 
Заказа. 

6. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

6.1. Используя Сайт, получая доступ к Контенту, Пользователь гарантирует, что не осуществляет и 
не будет осуществлять каких-либо действий, направленных на обход технических средств 
защиты от несанкционированного использования Контента, а также любых других действий, 
направленных против нормальной работы Сайта и его Пользователей. 

6.2. Предоставление доступа к Контенту предназначено исключительно для личных 
некоммерческих целей использования в рамках технических возможностей, предоставляемых 
Сайтом. Любое копирование, воспроизведение, переработка, распространение, доведение до 
всеобщего сведения, обход средств технической защиты, либо иное использование Контента 



вне рамок возможностей, предоставляемых Сайтом, а также любое их использование в 
коммерческих целях запрещается. 

6.3. Исполнитель гарантирует, что обладает всеми необходимыми правами для предоставления 
Заказчикам доступа к Контенту и ознакомления (самостоятельного изучения) с ним. 

Права на все объекты, составляющие дизайн Сайта в целом и отдельных его элементов, на 
программное обеспечение Сайта принадлежат Владельцу Сайта. Права на результаты 
интеллектуальной деятельности, включая Контент, доступ к которому предоставляется на 
Сайте, принадлежат его законным правообладателям. 

За нарушение исключительных прав Владельца Сайта, Исполнителя, правообладателей 
Контента или третьих лиц, Пользователь несет ответственность в соответствии с Применимым 
законодательством. 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору виновная сторона 
несет ответственность в соответствии с Применимым законодательством. 

7.2. Пользователь использует информационный контент на  Сайте на свой риск. Исполнитель не 
несет ответственность за любые выводы, решения, действия Пользователя в результате 
использования  информационного контента Сайта. 

7.3. Исполнитель не несет ответственность за действия Пользователя на Сайте, которые привели к 
возникновению дополнительных, излишних, повышенных обязательств Пользователя перед 
Исполнителем, а также перед третьими лицами по причине некорректного использования 
Сайта. 

7.4. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие содержания Контента, Мероприятий 
ожиданиям Заказчика и/или его субъективной оценке.  

7.5. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение 
обязательств по Оферте, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств 
непреодолимой силы. 

7.6. Под обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажор) понимаются обстоятельства, 
возникшие после заключения договора, в результате событий чрезвычайного характера, 
которые Сторона, действуя разумно, не могла предвидеть и/ или предотвратить. 

7.7. Для целей Оферты к обстоятельствам непреодолимой силы, в соответствии с пунктом 9.5. 
Оферты относятся стихийные бедствия и природные катаклизмы, эпидемии, пандемии, 
военные действия, блокады, бунты, гражданские волнения, ограничения и запреты 
государственных органов, забастовки и производственные споры, в том числе споры с участием 
сотрудников Продавца, сбои и нарушения в работе коммунальных и телекоммуникационных 
сетей, серверов Продавца. 

7.8. В случае наступления обстоятельств, указанных в пункте 9.7. Оферты, Продавец обязуется 
известить Покупателей о наступлении таких обстоятельств и предполагаемой длительности 
таких обстоятельств, а также оценить возможность исполнения Сторонами обязательств по 
Оферте. 

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

8.1. Ограничения 

8.1.1. Исполнитель оставляет за собой право на свое усмотрение: 

(а) отказать Заказчику в доступе к определенному Контенту и(или) к определенному 
Мероприятию, и (или) Товару, и(или) Услуге или 

(б) ограничить доступ Заказчика к определенному Контенту и(или) к определенным 
функциям Сайта (если это возможно технологически) 

при обнаружении в том числе, но не ограничиваясь, неполноты предоставленных 
Заказчиком сведений или недостоверных сведений, предоставленных Заказчиком, 
нарушения Заказчиком условий настоящей Оферты, Применимого законодательства, а 
также если предоставление  доступа к определенному Контенту нарушает Применимое 
законодательство. 

8.1.2. Заказчик обязуется не злоупотреблять предоставленным ему удаленным доступом к 
Контенту, в том числе не совершать действия, направленные на использование 
Контента в интересах третьих лиц и(или) для получения коммерческой выгоды. 

8.1.3. Пользователь уведомлен и осознает возможность возникновения технических 
неисправностей и сбоев в работе Сайта и согласен с тем, что у Исполнителя 
отсутствует техническая возможность предсказать их возникновение, уведомить о них 



Пользователя заблаговременно, либо полностью исключить вероятность их 
возникновения. Возникновение таких неисправностей или сбоев вне зависимости от 
причин и последствий не может быть основанием для применения к Исполнителю мер 
ответственности. 

8.1.4. Все вопросы и претензии, связанные с Офертой, в том числе связанные с 
использованием/невозможностью использования Сайта и(или) Контента, а также 
возможным нарушением Применимого законодательства и/или прав третьих лиц, 
должны направляться Исполнителю в электронном виде по адресу: 

moscow@kabbalah.com или на бумажном носителе по адресу: 101000 г. Москва, ул. 

Мясницкая д.13, стр.11. 

8.1.5. Исполнитель вправе по своему усмотрению привлекать третьих лиц для целей 
реализации/выполнения своих прав и обязанностей в соответствии с настоящей 
Офертой. 

8.1.6. К настоящей Оферте и всем отношениям, связанным с Подпиской, подлежит 
применению право Российской Федерации и любые претензии или иски, вытекающие из 
настоящих Условий, должны быть поданы и рассмотрены в компетентном суде по месту 
нахождения Исполнителя. 

8.1.7. В случаях, предусмотренных Применимым законодательством, при оплате 
Пользователем Подписки кассовый чек направляется на адрес электронной почты, 
указанный Пользователем в Личном кабинете. 

8.2. Показ определенной единицы Контента может быть ограничен на постоянной или временной 
основе по независящим от Исполнителя причинам.  

Исполнитель не несет ответственность за бесперебойное предоставление функционала Сайта 
в целом или конкретных единиц Контента. Некоторые единицы Контента могут быть недоступны 
на определенной территории предоставления Сайта (в отдельных населенных пунктах, 
регионах, странах) по техническим причинам, в связи с ограничениями, установленными 
правообладателями в отношении определенного Контента, или по иным причинам. 

9. РЕКВИЗИТЫ ПРОДАВЦА 

МЕСТНАЯ РЕЛИГИОЗНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ «РЕЛИГИОЗНАЯ ОБЩИНА ПРОГРЕССИВНОГО 
ИУДАИЗМА «ОР ХАДАШ»  
ОГРН: 1147799019170 
ИНН: 7721491887 
адрес: 101000, Россия, г. Москва, муниципальный округ Красносельский вн.тер.г., Мясницкая ул., 
д. 13 стр. 11,  помещение 12 
тел: +7 (499) 500-97-20 

email: moscow@kabbalah.com  
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